Im Private Banking, der Vermodgensverwaltung und der Wertpapiertechnik zahlt unser
Familienunternehmen mit Sitz im ersten Bezirk in Wien zu den fiihrenden o6sterreichischen
Privatbanken. Unsere Mitarbeiter:innen sind fiir uns ein wesentlicher Erfolgsfaktor.

Verlasslichkeit, Verantwortungsbewusstsein sowie die fachliche Kompetenz sind uns besondere Anliegen.

Werden Sie Teil unserer Gutmann Family! Wir freuen uns auf Sie!

Mitarbeiter:in (w/m/d) IT Services & Support

Unser Angebot flr Sie

e Vollzeit oder Teilzeit (mind. 35 Wochenstunden), ab sofort

* Arbeitsplatz in bester Lage im Herzen von Wien mit Homeoffice Moglichkeit und flexiblen
Arbeitszeiten (Gleitzeit)

* Malgeschneiderte Onboarding-Phase mit Mentoringprogramm und internen Schulungen

e Essenszuschuss in Form von Gutscheinen, Obst, Kaffee und Tee zur freien Entnahme in den
Gemeinschaftskiichen

* Jobticket
¢ Kostenfreie Coaching-Mdglichkeiten fur alle Mitarbeiter:innen bei privaten oder beruflichen
* Herausforderungen

e Familidres Betriebsklima mit besonderem Fokus auf Vereinbarkeit von Beruf und Familie

lhre Aufgaben / Schwerpunkte



¢ Client und User Administration

* Aufnahme und Verfolgung von Anforderungen und IT-Problemen
¢ Hilfestellung bei Benutzer:innenanfragen

* Verwaltung des ITSM-Systems

¢ Verwaltung der Client-Landschaft und mobiler Endgerate

* Drucker Management

* |T-Unterstutzung bei Veranstaltungen

¢ Erstellung und Wartung von Benutzeranleitungen und technische Dokumentationen

lhre Qualifikationen / unsere Anforderungen

Abgeschlossene technische Ausbildung (z.B. IT-Lehre, HTL) oder entsprechende berufliche
Erfahrung

* Fundierte Kenntnisse in Windows 11 und MS Office 365
* Grundkenntnisse in der Systemadministration
* Grundkenntnisse der Serversysteme Windows und Linux

¢ Kenntnisse von ITSM-Systemen von Vorteil

Entgelt

Das kollektivvertragliche Mindestgehalt fur diese Position betragt auf Basis des oben angefuhrten
Anforderungsprofils im Kollektivvertrag fur Angestellte der Banken und Bankiers, EUR 2.890,27
brutto monatlich (Vollzeitbasis). Eine Bereitschaft zur Uberzahlung ist abhangig von der
beruflichen Qualifikation und Erfahrung selbstverstandlich gegeben.

Kontaktieren Sie uns

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns, auf lhre online Bewerbung inkl.
Bewerbungsschreiben, Lebenslauf mit Foto und Zeugnissen!

Vielfalt und Inklusion sind fur uns keine Schlagworte, sondern werden in unserer
Unternehmenskultur verankert. Daher freuen wir uns Uber alle Bewerbungen, unabhangig von
Beeintrachtigungen, Geschlecht, Alter, Religion, sexueller Identitat oder enthnischer Herkunft.



Jetzt bewerben

Bank Gutmann Aktiengesellschaft

z.H. Frau Clarissa Kamhuber
Schwarzenbergplatz 16, 1010 Wien

Besuchen Sie unsere Webseite www.gutmann.at

TopEEEE .
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Wir sind ein

familienfreundlicher
Arbeitgebear!


https://bank-gutmann.onlyfy.jobs/application/apply/gj3l80cy2z9s4z4xltab0dfc1i4iubw
https://www.gutmann.at/de/home

